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LA PIATTAFORMA

Il Portale di Formazione di AMA CRAI EST nasce nel 2022, come progetto a consultazione
gratuita per i soci Crai delle regioni Veneto, Friuli, Marche, Emilia Romagna e Toscana.

Raccoglie piu di 90 pillole video, dedicate ai prodotti, alle procedure caratteristiche del
mestiere e alle competenze umane utili in punto vendita.
E in continuo aggiornamento, con una nuova lezione pubblicata ogni settimana.

QUALCHE DATO:

Video pillole caricate: 98

Visualizzazioni totali: 10.387

aggiornato al 29/04/2025

il sito e disponibile
all’indirizzo amacraiest.it
in versione desktop e mobile
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http://amacraiest.it/

&
PERCHE?

Vogliamo sostenere in
maniera costante la

formazione, la crescitae
I’aggiornamento di tutti gli
associati.

OBIETTIVO

VALORIZZARE LE
COMPETENZE DEI SOCI,
PER CONTINUARE A
MIGLIORARE | SERVIZI
OFFERTI € LA QUALITA
DEI PUNTI VENDITA

U,

00

PER CHI?

Il Portale e disposizione di
tutti i soci che lo richiedono,

ma puo essere consultato
anche dai dipendenti e dai
collaboratori di Ama Crai Est.
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Competenze umane

SEZIONI

CEeDl
In questa sezione sono raccolte le videopillole dedicate ai servizi marketing offerti dal

CEDI, come la pagina Facebook, gli SMS e Radio Crai, ma anche video relativi al
Category Management e alle strategie di Pricing.

| NOSTRI PRODOTTI A MARCHIO
Questa sezione ospita le videopillole dedicate ai prodotti a marchio Crai: oltre a una

descrizione delle caratteristiche del prodotto e della sua provenienza, all’interno del
video vengono dati anche suggerimenti al socio sull’esposizione in punto vendita.

COMPETENZE UMANE
In questa sezione si trovano le videopillole dedicate alle competenze umane:

intelligenza emotiva, comunicazione efficace e ascolto attivo, gestione del tempo e
dei conflitti e lavoro di squadra sono solo alcuni degli argomenti trattati.




Gastronomia
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Macelleria

4

video
pillole

SEZIONI

Queste sezioni raccolgono videopillole tutorial e infFormative sulla preparazione, 'allestimento e la vendita dei prodotti in vari reparti.

GASTRONOMIA

Questa sezione include
videopillole tutorial relativi al
reparto Gastronomia, tra culi
lezioni sul taglio di prodotti
come il Taleggio.

MACELLERIA

Questa sezione include
videopillole tutorial relativi
al reparto Macelleria, sulla
preparazione di vari tagli di
carne.

Ortofrutta ORTOFRUTTA
5 Questa sezione include

video videopillole tutorial relativi al

pillole reparto Ortofrutta, tra cui lezioni
sulla pulizia del fogliame e la
preparazione del banco.
PANETTERIA

.1 Questa sezione include una
Vfﬁel" videopillola informativa sul
pillola

reparto Panetteria.




STATISTICHE

Grazie a unareportistica sempre disponibile possiamo avere informaziont
aggiornate sui video piu visualizzati e sugli utenti piu attivi sul portale.

Statistiche VIDEO

Visualizzazioni Video Sezione Reparto

beb Pricing CEDI

456 Taglio del Taleggio Gastronomia

452 Taglio del Grana Gastronomia

388 Pulizia fogliame e preparazione banco Ortofrutta

313 Presentazione Self Liquidating "Magici ELfi” CEDI

311 Prosciutto crudo disosso centrale Gastronomia

306 Display murale Ortofrutta




