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SOCIETÀ E CONSAPEVOLEZZE DEI DIPENDENTI 

SONO IN COSTANTE EVOLUZIONE

IL CONTESTO

Fonte: EY, Key stats and selling points People Experience

Entro il 2025, la Generazione Z 
comporrà il 27% della forza lavoro nei Paesi OCSE.

Si tratta di persone che hanno esigenze, 
desideri, visione della vita e del lavoro
diversi rispetto ai loro predecessori.

La cosa più importante è far 
capire ai propri dipendenti 

l’importanza di comunicare, 
dire la propria ed essere 

ascoltati

Dare priorità all’Engagement 
incrementa una retention dei 
talenti in azienda fino al 60%

Le aziende che investono nell’Employee
Experience hanno team con un maggior 
coinvolgimento, portando a un aumento 

del profitto del 21%
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considera fortemente valido lo strumento
dell’incentivazione per incrementare 
e favorire l’employee engagement

dei dipendenti dichiara
di aver provato almeno un 
sintomo da burnout

è molto rilevante l’impatto
della condizione lavorativa
sul benessere mentale e psicologico

dichiara che il senso responsabilità è
il valore più importante per incrementare
e favorire l’employee engagement

IL CONTESTO ITALIANO: L’ATTENZIONE ALLA FELICITÀ DEI DIPENDENTI

Fonte Dati: Osservatorio Edenred Welfare 2024
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UN UNICO HUB

GESTIONE FACILE E 
CREAZIONE DI REPORT

L’hub digitale per l’engagement dedicato agli oltre 

670 colleghe e colleghi di Edenred Italia. 

LA SOLUZIONE EDENRED ENGAGEMENT

MODULI PER DIVERSE

FUNZIONALITA’

SUPPORTO ALLA
COMUNICAZIONE E

INGAGGIO DELLE PERSONE
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UNA COMUNICAZIONE INTERNA EFFICACE È PIÙ IMPORTANTE CHE MAI

COMUNICAZIONE 
INTERNA

EMPLOYEE 
ADVOCACY

ISPIRARE
Condividere le informazioni 
all’interno dell’azienda

Incrementare il senso di 
appartenenza

Incoraggiare la promozione di 
brand e prodotti

INFORMARE INGAGGIARE

• Velocizzare attività no-
core

• Conoscenza dell’Azienda 
e regole

• Aggiornamento su trend e 
prodotti

• Rimuovere le barriere 
geografiche

• Ingaggio di persone in remote 
work

• Condivisione di valori e cultura 
del Gruppo

• Attrazione di talenti

• Ambassador
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SMARTHUB 
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Accesso al 

portale welfare 

aziendale

Collegamenti 

rapidi ai principali 

tool aziendali

Sezione 

Communication: 

bacheca con i 

post delle 

principali news 

aziendali

Accesso al modulo Recognition

Accesso ai moduli della piattaforma

Accesso rapido 

alla sezione 

«Buono spesa»

Carosello con i 

principali sconti e 

promozioni
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REWARD MANAGER
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REWARD MANAGER

La nostra soluzione di comunicazione include:

ACCESSO AL BACK-END

Gestione dell'intera suite di Engagement tramite

l’area di amministrazione Reward Manager (RM).

drag and drop.mov

Gestire in autonomia il caricamento dei dati di colleghe e colleghi

Consultare dashboard interattive su utilizzi e consumi attraverso 
report ad hoc

Accedere ad uno spazio di progettazione

Apportare modifiche alla SmartHub

http://drive.google.com/file/d/11JNoRd8x6WTWZtTb3vBwdcBp2rgc_1j5/view
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I MODULI DI DI EDENRED ENGAGEMENT

DISCOUNT RECOGNITION

COMMUNICATION

Sconti e convenzioni per le nostre persone
per risparmiare presso brand selezionati.
Un valido aiuto per rafforzare la value

proposition.

Riconoscimenti peer to peer 
personalizzabili per un luogo di lavoro 

solidale e partecipativo. Lo strumenti ci 
aiuta a implementare un programma di 
riconoscimento e a promuovere i valori 

aziendali.

Progettato per comunicare le ultime 
news aziendali e unire tutte le nostre 

persone attraverso canali di 
comunicazione efficaci e coinvolgenti.
Communication è anche un repository 

ddi policy e documenti aziendali.

WELLBEINGSURVEYS

Video, articoli e corsi tutorial per 
promuovere il benessere psico-fisico 

e il work-life balance tra le nostre
persone, su diverse aree tematiche.

Questionari e sondaggi per scoprire i 
bisogni delle nostre persone e le aree di 

employee engagement sulle quali 
dobbiamo maggiormente 

concentrarci.

IN ARRIVO

LIVE LIVE

LIVE IN ARRIVO
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COMMUNICATION
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MODULO COMMUNICATION – LA BACHECA «NEWS»

La bacheca per le news: tutte le principali 

novità aziendali sotto forma di post interattivi

Il modulo permette di:
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MODULO COMMUNICATION – LA SEZIONE «VITA IN AZIENDA»

La sezione, accessibile 

dallo Smart hub, contiene 

i principali link utili per 

accedere a portali e 

documenti aziendali. 

Alcuni esempi →
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RECOGNITION
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MODULO RECOGNITION

Il modulo permette di:

E-card personalizzabili per il 

riconoscimento tra colleghi

CENTRALIZZARE

Il programma di 
riconoscimento 
è accessibile e 
visibile a tutti

UNIREPROMUOVERE

la cultura

aziendale, i valori

e i successi

mostrando

apprezzamento

le persone tramite

l’accesso a

riconoscimenti

peer to peer

Il modulo permette di:
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DISCOUNT
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MODULO DISCOUNT

DIMOSTRARE
alle nostre persone
un reale risparmio
nell’utilizzo della
piattaforma

RISPARMIARE
sugli acquisti quotidiani

RAFFORZARE
la value proposition
per le nostre persone

LA SOLUZIONE INCLUDE:

Landing Page

Online a portata di click

Voucher istantanei
Nominativi, facili e 

veloci, online e in store

Codici Promo 

Codici sconto
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TRAVEL BEAUTYRISTORAZIONE INFANZIA

MODULO DISCOUNT - I NOSTRI PARTNER PRINCIPALI

SPORT

I loghi dei brand riportati nel presente documento sono rappresentativi e non esaustivi. 

CASA TECHFASHION

SPESA
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MODULO DISCOUNT – IL BUONO SPESA

Il Buono Spesa è un voucher con lo sconto 
fisso dell’8% spendibile in oltre 3.500 

supermercati della rete

SPESA

La sezione del portale da cui 

scaricare i Buoni Spesa:



20

COME

MODULO DISCOUNT - SCONTI A PORTATA DI APP

FUNZIONA

1 2 3 4

SELEZIONA IL PARTNER VISUALIZZA SCONTO INSERISCI L’IMPORTO PAGA
È possibile utilizzare il modulo Discount 

da un’App dedicata
(comunicazione interna alle nostre 
persone prevista per giugno 2025)

IN ARRIVO
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